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Automatisk generert beskrivelse]
PERSONAS
I en «personas» så beskriver vi kunden ved å definere alder, kjønn, interesser, verdier, sivilstatus, hva som motiverer eller frustrerer kunden samt bosted/område. Dette gjør vi for å bli bedre kjent med kunden vår. For å få en god personas må vi tenke på: Hvem er kunden vår? Hvilken målgruppe har vi? Hvilke behov har kunden. 
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Beskrivende navn på person (f.eks.:«Sosiale-Frida»):

Kjønn, alder, bosted:

Inntekt:


















Interesser




Hva motiverer h*n?





Hva frustrerer h*n?
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Beskrivende navn på person (f.eks.:« Miljøforkjemper-Stian»):

Kjønn, alder, bosted:

Inntekt:
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Beskrivende navn på person (f.eks.:« Sporty-Sara»):

Kjønn, alder, bosted:

Inntekt:
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Interesser




Hva motiverer h*n?





Hva frustrerer h*n?
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Interesser           Hva motiverer h*n?             Hva frustrerer h *n?        
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